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1. INTRODUGAO

Na implantagdo do SUS no Estado de Sado Paulo, a partir de 1988 houve énfase na construgao
de uma rede para atencdo basica a salde, assim como expansdo de leitos hospitalares disponiveis,
incluindo a extensdo de acesso da populagdo aos servigos de salde, tanto na atencdo primaria
como na de maior complexidade. Com o passar do tempo, passou-se a observar necessidades a
serem atendidas na oferta de servicos de média complexidade. A baixa disponibilizagdo desses
servicos obrigava o usuario a percorrer diversos locais, para a finalizagdo de um diagndstico mais
especializado, ndo contando com referéncias formais ou agendamento garantido e podendo chegar
a um agravamento de sua situagao de saude.

Em 2008, propde-se no Estado a implantagdo dos Ambulatérios Médicos Especializados com
missdo de proporcionar atendimento clinico especializado aos pacientes, possibilitando diagnéstico
rapido e encaminhamento referenciado de diferentes patologias, buscando reduzir as
desigualdades de acesso da populagdo das diferentes regides do Estado aos servigos de média e alta
complexidade ambulatorial, atendendo as necessidades e problemas assisténcias observados no
SUS/SP, com base nos parametros e objetivos da Resolugdo SS-39.

Desde o inicio de seu projeto e apds o mapeamento das necessidades de saude regionais
foram instalados o AME Santa Barbara d’Oeste, que iniciou suas atividades cirurgicas em dezembro
de 2008; na sequéncia, o AME Rio Claro entrou em funcionamento em 14 de dezembro de 2009,
seguindo-se a inauguracdo do AME Piracicaba também com perfil de atendimento cirdrgico e,
posteriormente, o AME Limeira iniciando atendimento em 25 de fevereiro de 2010. Na regidao do
DRS-XIV, o AME Mogi Guagu comegou a realizar os atendimentos em julho de 2010 e o AME Sao
Jodo da Boa Vista em novembro de 2011, sendo estes atribuidos para administracdo da
Universidade Estadual de Campinas - UNICAMP, mediante convénio firmado entre a Universidade e
a Secretaria de Estado da Saude de Sdo Paulo, com a interveniéncia administrativa da Fundacao de
Desenvolvimento da UNICAMP - FUNCAMP.

A Universidade Estadual de Campinas - UNICAMP é uma autarquia estadual, cujo campus
central localiza-se no distrito de Bardo Geraldo em Campinas. Conta ainda com outros dois campus
localizados nos municipios de Piracicaba e Limeira. A importancia da UNICAMP para a educagdo e
formacdo de profissionais em multiplas dreas do conhecimento é sobejamente respeitada e
reconhecida. A Universidade também mantém fortes elos com a sociedade através de suas

atividades de extensdo e opera um vasto complexo de saude com o Hospital de Clinicas (HC), o
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Centro de Atengdo Integral a Saude da Mulher (CAISM), Hemocentro, Gastrocentro, além das
unidades administradas em Convénios de Gestdo com a SES: Hospital Estadual Sumaré, Hospital
Regional de Piracicaba, AME Santa Barbara d’Oeste, AME Limeira, AME Mogi Guagu, AME
Piracicaba, AME Rio Claro, AME Amparo e AME S3o Jodo da Boa Vista.

1.1 - OBJETIVO GERAL

Prestacdo de atendimento especializado a populagdo de Mogi Guagu e regido, em cardter
ambulatorial, atuando como interface entre a rede basica de saude e os hospitais publicos
secunddrios e tercidrios, realizando consultas, exames e cirurgias ambulatoriais com alta

resolutividade.

1.2 - OBIJETIVOS ESPECIFICOS

| — Ampliar a rede de servigos de média complexidade voltada para o Sistema Unico de Saude
na regido da Baixa Mogiana e os demais municipios da referéncia do DRS — XIV S&do Jodo da Boa
Vista;

Il — Desenvolver atividades visando a capacita¢do dos recursos humanos, de acordo com as
diretrizes da Secretaria de Estado da Saude;

Il - Racionalizar e melhorar a qualidade da assisténcia, com pronta resolubilidade, ou seja, ser
resolutivo dentro do menor tempo possivel;

IV — Implantar a¢des e atividades, considerando o risco e a prevaléncia das diversas patologias e
o fluxo de referéncia e contra referéncia;

V - Promover atendimento a populagdo com qualidade, seguindo os principios de

humanizagao.

2. AME MOGI GUAGU

O AME Mogi Guacu parte do complexo assistencial gerido pela UNICAMP, vem prestando
atendimento humanizado para o segmento ambulatorial e de servigos diagnosticos, atendimento
este marcado pela exceléncia técnica e voltado para a melhoria da qualidade da saude da
populagdo referenciada ao Ambulatorio.

Nos seus primeiros anos de funcionamento, o Ambulatério de Mogi Guagu conquistou
avancos na integragdo a rede regional de assisténcia a saude, possibilitando maior acesso a

consultas e exames especializados, ocupando-se da construgao de articulagdo com os atendimentos
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municipais ja feitos em algumas patologias e atingindo niveis bastante satisfatérios para os usuarios
na qualidade dos servigos prestados, bem como, cumprindo as diretrizes e metas contratuais
estabelecidas pela SES-SP. A UNICAMP entende que, no periodo de vigéncia do convénio atual,
conseguiu demonstrar sua inten¢do de inserir-se adequadamente no sistema de satde do pais
(SUS), prestando servigos a populagdo dentro de seu escopo de atuagdo e em acordo com as
necessidades determinadas pelo Estado.

Desde o primeiro momento, o trabalho integrado da equipe responsavel pelo AME com o
Departamento Regional de Saude, DRS-XIV produziu bons resultados, com maior conhecimento das
necessidades e dos vazios assistenciais ainda existentes na regiao e a procura de supri-los da melhor
forma possivel dentro dos servigos ambulatoriais e de diagndstico especializado produzidos nos
Ambulatérios Médicos de Especialidades. O AME Mogi Guagu sintoniza-se com o DRS na busca de
integracdo e aumento de oferta de atendimentos, utilizando informagGes mapeadas junto aos
municipios para a rotina de servicos do Ambulatério e a elaboragdo desta nova proposta de
convénio.

Cabe ressaltar que o AME Mogi Guagu busca proporcionar assisténcia de qualidade, visando
transparéncia na administra¢do de recursos publicos com foco constante na seguranga do paciente,
proporcionando assim, melhoria na qualidade de vida dos pacientes. No periodo de 2015 até agosto
de 2019 o AME realizou 259.778 consultas médicas, 80.362 consultas ndao médicas e sessdes, 11.394
cirurgias e 52.283 SADT Externo, o que demonstra a sua importancia quanto a resolutividade e

atendimento da demanda na regido que atua.
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Atendimentos Realizados pelo AME Mogi Guagu - Periodo de 2015 a Agosto de 2019

SADT EXTERNO;
52283

CIRURGIAS; 11394

CONSULTAS

NAO MEDICAS

E SESSOES;
80362

Grafico 01: Consolidado producdo assistencial 2015 a Agosto de 2019. Dados retirados do Sistema Gestdo.

3. REGIAO REFERENCIADA AO AME MOGI GUAGU

‘Estiva Gerbi 10.877 02 01 01 01

Itapira 71.034 12 01 01 01
Mogi Guagu 146.200 23 01 02 03
Mogi Mirim 89.738 13 01 01 02
TOTAL | 317.849 50 04 05 07

I |
Tabela 01: Fonte: SEADE 2018
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Area de abrangéncia — AME Mogi Guacu

Apesar da regido inicialmente referenciada ao AME Mogi Guagu compreender quatro
municipios do DRS-14 - S3o Jodo da Boa Vista (Estiva Gerbi, Itapira, Mogi Guagu e Mogi Mirim),
varios outros municipios da regido também utilizam o AME, tanto para consultas nas especialidades
médicas, quanto para a realizagdo de exames, de forma a construir um uso racional e conjunto com
as disponibilidades dos AMEs de Sdo Jodo da Boa Vista e Casa Branca que também atendem o DRS
em questdo. Conforme pactuagdo feita no Comité Gestor Regional da Baixa Mogiana e
encaminhada pelo DRS-14, as especialidades de Endocrinologia Infantil, Neurologia Infantil,
Hematologia, Nefrologia e Alergologia tém suas vagas no AME compartilhadas com os outros
municipios componentes do CGR Mantiqueira. Também pactuado a oferta de vagas de Campimetria

e Retinografia ao AME Sdo Jodo da Boa Vista.
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Apresentado na Tabela 2. a Populagdo do DRS XIV — Sdo Jodo da Boa Vista segundo

municipios por Regides de Saude:

Regiao de Saude / Municipio | Populagao

- Baixa Mogiana '317.849
Estiva Gerbi 10.877
Itapira 71.034
Mogi Guagu 146.200
Mogi Mirim 89.738

' Mantiqueira | 274.433
Aguai 37.919

Aguas da Prata 7.758

' Espirito Santo do Pinhal 42.461
Santa Cruz das Palmeiras | 32.987 -

 Santo Antonio do Jardim 5.842

' Sao Joao da Boa Vista 7 86.679

' Tambad 22.712

' Vargem Grande do Sul 41.075

" Rio Pardo 210.752

' Caconde 18.786
Casa Branca - 29.236

' Divinolandia - 10.940

Itobi 7 - ] 7.596 B

- Mococa 66.655

- Sao José do Rio Pardo 52.952

- Sao Sebastiao da Grama 11.952
Tapiratiba 12.627

TABELA 02: Fonte: SEADE 2018

Na tabela 3 estd retratado o Censo de Origem de pacientes atendidos em consultas médicas

e SADT Externo (valores médios) em 2018.
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Censo de origem dos pacientes atendidos em primeira consulta e SADT externo:

TABELA 1 - Censo de Origem - PRIMEIRAS CONSULTAS
REALIZADAS - 2018

TABELA 2 - Censo de Origem — SADT EXTERNO
REALIZADO - 2018
MUNICIPIOS MEDIA MENSAL| %

SMS Mogi Guagu 3714 32,59%
SMS Mogi Mirim 2835 24 87%
SMS itapira 1926 16,90%
Hospital Municipal Dr. Tabajara Ram 1477 12,96%
SMS Estiva Gerb 596 5,23%
Lucy Montorg - M. Mirim 325 2,85%
Muiheres de Peito- Ratreamento 243 2,13%
SMS 530 Jodo da Boa Vista 96 0,84%
CE Mogi Mirim 52 0,46%
AME S80 Jodo da Boa Vista 45 0,39%
SAP - CRC 35 0,31%
AS da Mulher de Mogi Guagu 30 0,26%
DRS X!V - S30 Jodo Boa Vista 6 0.05%
SMS Espirito Santo do Pinha! 6 0,05%
SMS Tambau 3 0,03%
SMS Santo Antonio do Jardim 2 0.02%
SMS Casa Branca 2 0,02%
SMS Aguas da Prata 2 0,02%
SMS Itobi 2 0,02%

TOTAL 11.397 100,00%

MUNICIPIOS MEDIA MENSAL %
SMS Mogi Guagu 8153 44.67%
SMS Mogi Mirim 4335 23,75%
PSFs de Itapira 1225 6,71%
SMS Estiva Gerb 1026 5,62%
SMS Itapira 1021 5,59%
Saude do Homem 785 4,30%
PPAs de itapira 416 2.28%
Hospita! Municipa! Dr. Tabajara Ram 294 1.61%
SMS S30 Jodo da Boa Vista 145 0,80%
Lucy Montoro - M.Mirim 121 0,66%
SMS Espirito Santo do Pinhal 120 0.66%
ESF de itapira 111 0.61%
Santa Casa de Mogi Guagu 71 0.39%
SMS Aguai 69 0.38%
SAP - CRC 68 0.37%
AS da Mulher de Mogi Guagu 62 0,34%
SMS Aguas da Prata 55 0.30%
SMS Santo Antonio do Jardim 43 0,27%
AME S&c Jo83o Boa Vista 34 0,19%
SMS Vargem Grande do Sul 20 0.11%
SMS Tambau 17 0,09%
DRS XIV - S0 Jodc Boa Vista 13 0,07%
SMS Santa Cruz das Paimeiras 9 0,05%
Hospital Municipal de Itapira 6 0,03%
SMS Itobi 5 0,03%
Santa Casa de Mogi Mirim 5 0.03%
CE de Mogi Mirim 2 0,02%
SMS S30 Sebastido da Grama 3 0,02%
SMS S3o José do Rio Pardo 2 0.01%
SMS Casa Branca 2 0.01%
SMS Holambra 1 0,01%
SMS Divinolandia 1 0,01%
SMS Motoc 1 0,01%
TOTAL 18250 100%

Tabela 03: Dados retirados via Web - Site cross

4. PERFIL DA UNIDADE

Quadro 1: Dados Cadastrais:

Cadastro de Estabelecimento de Satude — CNES

Unidade

Endereco
CEP / Municipio / UF

Telefone

AME - Ambulatério Médico de Especialidades Benedito

Darcadia de Mogi Guagu

Rua Conselheiro Arthur Grillet, n2. 47

13843-002 - Mogi Guagu - Estado de Sdo Paulo

(19) 3851.3308
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C.N.P.J.
Cadastro CNES

Hordrio de Funcionamento

46.374.500/0182-12
6603432

Segunda a Sexta-feira das 07h0Omin as 19h00min h.

Sabados: das 07h00min as 13h00min h (eventualmente).

Quadro 2: Instalagdes Fisicas:

Instalagdes Quantidade

Area Fisica Total 1.857,60 m”

Area Construida 1.717,83 m*

N2. de Consultérios Médicos 18

Ne. de Consultérios Ndo Médicos 05

N2 de Salas de Exames e Outros 18

N2, de Salas Cirdargicas 01

Ne. de Salas de Radiologia 02

Quadro 3: Especialidades Médicas:

Especialidades Médicas

Acupuntura Gastroenterologia Pneumologia
Alergia/lmunologia Hematologia Proctologia
Anestesiologia Nefrologia Reumatologia
Cardiologia Neurologia Urologia

Cirurgia Vascular
Dermatologia
Endocrinologia

Endocrinologia Infantil

Neurologia Infantil
Oftalmologia
Ortopedia

Otorrinolaringologia

Quadro 4: Especialidades Ndao Médicas:

Especialidades Ndo Médicas
Enfermagem
Farmacia

Fonoaudiologia

Nutricao

Psicologia
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Quadro 5: Procedimentos Terapéuticos — Sessdes:

1 Procedimentos Terapéuticos - Sessdes

Fonoaudiologia

- Psicologia

Quadro 6: Procedimentos Cirargicos:

Procedimentos Cirirgicos
Bidpsia de Médula Ossea
Biopsia de Prostata
Cirurgia Dermatolégica

Cirurgia Oftalmolégica

Cirurgia Ortopédica (infiltragdo)
Cirurgia de Otorrinolaringologia
Cirurgia Neuroldgica (infiltracdo)

Cirurgia Proctologica

Cirurgia Reumatoldgica (Infiltragdo)

PAAF de tireoide

Quadro 7: Servico de Apoio Diagndstico e Terapéutica — SADT:

Servigos de Apoio e Diagnéstico e Terapéutica - SADT (internos e externos)

Audiometria

BERA

Campimetria
Cistoscopia
Colonoscopia
Doppler Vascular
Ecocardiografia
Endoscopia Digestiva

Eletrocardiograma

Eletroencefalografia
Eletroneuromiografia
Emissdes Otoacusticas
Espirometria

Holter
Imitanciometria

Mapa

Mamografia

Nasofibroscopia

Paquimetria

Radiologia Simples
Retinografia
Retossigmoidoscopia

- Teste Ergométrico
Ultrassonografia
Ultrassonografia Ocular

Urodindmica

Quadro 8: Exames Internos:

Exames Apenas Internos (gerados nas consultas do AME)

Exames de Analises Clinicas

Exames de Anatomia Patoldgica

11
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Quadro 9: Metas Pactuadas (consultas médicas, consultas ndo médicas, atividades cirurgicas, SADT)

- Exercicio 2019.

Consultas Médicas Quantidade Mensal
Primeiras Consultas 1.600
Interconsultas 300
Consultas Subsequentes 3.252
Total 5.152
Consultas N3o Médicas Quantidade Mensal
Consultas 1.360
Procedimentos Terapéuticos - Sessdes 140
Total 1.500
Atividades Cirurgicas Quantidade Mensal
Cirurgias Ambulatoriais - CMA (maior) 82
Cirurgias Ambulatoriais - cma (menor) 115
Total 197
SADT Externo Quantidade Mensal
Diagnéstico por Radiologia 450
Diagndstico por Ultrassonografia 310
Diagndstico por Endoscopia 80
Métodos Diagndsticos em Especialidades 210
Total 1050

OBS: Os exames (SADT) que compdem as metas pactuadas referem-se apenas aos
agendados diretamente pelos municipios para serem realizados no AME. Além destes, o AME
realiza também “exames internos”, isto é, exames que sdo gerados nas consultas médicas feitas no
local. Estes exames s3o listados mensalmente no site “gestao.saude.sp.gov.br” na aba “Atividade
Assistencial” e a produgdo do exercicio de 2019 (periodo de janeiro a agosto) encontra-se descrita

no quadro a seguir:
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Quadro 10: SADT Interno
SADT Interno Quantidade Mensal
Diagndstico em Laboratdrio Clinico 9.530
Diagndstico em Anatomia Patoldgica 247
Diagndstico por Radiologia 477
Diagnostico por Ultrassonografia 412
Diagnostico por Endoscopia 196
Métodos Diagnosticos em Especialidades 696
Total 11.558
Fonte: Site Gestio em Saude —SES
Quadro 11: Areas Administrativas e Apoio:

Servigos de Apoio e Diagndstico e Terapéutica - SADT (internos e externos)
Administragdo Engenharia Clinica Rouparia
| Almoxarifado e Compras Farmacia Sala de depdsito
Central de Laudos Faturamento Tecnologia da Informatica
CME Financeiro Telefonia
Copa Recepgao |

| Diretoria | Recursos Humanos

No que se refere ao parque tecnolégico (equipamentos médico-hospitalares, bem como os
demais bens patrimoniados), o AME Mogi Guagu estd adequadamente equipado para a realizagao
dos atendimentos especializados a que se propde, possuindo aparelhos com manutengdes
preventivas e corretivas atualizadas.

A seguir, elencamos a relagdo dos equipamentos médico-hospitalares e de infraestrutura

descritos no Cadastro Nacional dos Estabelecimentos de Satide — CNES /Datasus.
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Quadro 12: Equipamentos Médicos, de acordo com o CNES — MS, maio/2019.

Equipamento Existente Em Uso

MAMOGRAFO COM COMANDO SIMPLES 1 1 SIM

PROCESSADORA DE FILME EXCLUSIVA PARA 1 1 SIM
MAMOGRAFIA

RAIO X DE 100 A 500 MA 1 1 SIM

4 4 SIM

_ULTRASSOM DOPPLER COLORIDO

Equipamento Existente Em Uso SUS
GRUPO GERADOR
—
Equipamento Existente Em Uso
AUDIOMETRO DE 2 CANAIS 1 1 SIM
CABINE ACUSTICA 1 1 SIM
EMISSOES OTOACUSTICAS EVOCADAS TRANSIENTES 1 1 SIM
IMITANCIOMETRO 1 1 SIM
_
Equipamento Existente Em Uso
DESFIBRILADOR 2 2 SIM
MONITOR DE ECG 7 6 SIM

_ REANIMADOR PULMONAR/AMBU 3 3 SIM

Equipamento Existente Em Uso SuUS
ELETROCARDIOGRAFO 2 2 SIM
ELETROENCEFALOGRAFO SIM
_
Equipamento Existente Em Uso
BIOMICROSCOPIO (LAMPADA DE FENDA) 2 2 SIM
CADEIRA OFTALMOLOGICA 2 2 SIM
CAMPIMETRO 1 1 SIM
COLUNA OFTALMOLOGICA 1 1 SIM
ENDOSCOPIO DAS VIAS RESPIRATORIAS 2 2 SIM
ENDOSCOPIO DAS VIAS URINARIAS 1 1 SIM
ENDOSCOPIO DIGESTIVO 2 2 SIM
EQUIPAMENTOS PARA OPTOMETRIA 1 1 SIM
LENSOMETRO 1 1 SIM
MICROSCOPIO CIRURGICO 1 1 SIM
OFTALMOSCOPIO 3 3 SIM
PROJETOR OU TABELA DE OPTOTIPOS 1 1 SIM
REFRATOR 1 1 SIM
RETINOSCOPIO 1 1 SIM
2 2 SIM

_ TONOMETRO DE APLANACAO

: Equipamento Existente Em Uso Sus
APARELHO DE ELETROESTIMULACAO 1 1 SIM

Fonte: Cnes/Datasus

14
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5. PRODUCAO ASSISTENCIAL EM 2019
A producdo total de servicos do AME Mogi Guagu no periodo de Janeiro a Agosto de 2019
estd elencada de forma consolidada em planilha a seguir, constante no site “Gestdo em Saude”

(SES), conforme tabela 04.

s Consultas
anecialtiins Primeiras Consultas-Municipios Interconsultas Sk Total
Dispon. | Agend. | Real. | Agend. | Real. | Agend. | Real. .

Acupuntura 256 252 222 247 202 3.052 2.644 3.068
Alergia/Imunologia 90 86 74 31 27 214 185 286
Anestesiologia 0 0 0 347 341 1 0 341
Cardiologia 99 76 71 190 167 1.309 1.204 | 1.442
Cirurgia Vascular 896 881 | 734 115 103 402 361 | 1.198
Dermatologia 1.672 1.658 1260 | 49 40 2.735 2.246 3.546
Endocrinologia 561 540 447 216 191 2.160 1.994 2.632
Endocrinologia Infantil 142 140 118 22 19 304 262 399
Gastroenterologia 835 825 686 151 133 944 842 1.661
Hematologia 429 399 352 | 56 48 495 441 841
Nefrologia 491 478 433 35 | 32 1.436 1.336 1.801
Neurologia 279 275 219 27 24 1.054 929 1.172
Neurologia Infantil 246 244 217 | 15 14 | 1.851 & 1606 1.837
Oftalmologia 1.580 1.558 1.399 327 283 2.921 2.736 4.418
Otorrinolaringologia 2.879 2.835 2.402 103 89 2.271 2.017 4.508
Ortopedia 2.372 2.330 2.061 190 173 1.564 1.429 3.663
Pneumologia 68 72 55 98 78 1.028 930 1.063
Proctologia 244 240 206 56 48 550 469 723
Reumatologia 445 440 | 394 82 73 1.439 1.333 1.800
Urologia 1.070 1.072 935 137 117 1.946 1.787 2.839
Total 14.654 14.401 12.285 2.494 2.202 27.676 @ 24.751 | 39.238
Perda primaria 1,72%
Absenteismo 14,69% 11.70% 10,56%
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Primeiras Consultas - Rede Interconsultas _
Especialidades Subsequentes Total
Dispon. | Agend. | Realiz. Agend. Realiz. Agend. | Realiz. Realizado
Enfermagem > - = 6.083 5.583 8 8 5.591
Farmacia = - - 1.581 1577 0 0 1.577
Fonoaudiologia - - - 91 82 41 35 117
Nutricao 94 79 47 1.183 975 2.587 1.982 3.004
Psicologia - = - | 303 229 - - 229
Total 94 79 47 [ 9.241 8.446 2.636 2.025 10.518
Especialidades Agendadas Realizadas
Fonoaudiologia 164 144
Psicologia 927 742
Total 1.091 886
nito ralizd S E . o 563

Cirurgias Agendadas Cirurgias Realizadas
Especialidades

CMA cma CMA cma
Dermatologia 37 1.088 27 1.001
Otorrinolaringologia 19 49 19 42
Ortopedia 0 23 0 23
Oftalmologia 560 156 517 142
Proctologia 0 0 0 0
Urologia 101 4 89 3
Outros 18 1 17 1
Total 735 1.321 669 1.212

16



A ME AMBULATORIO MEDICO DE ESPECIALIDADES é"’é
Y

UNICAMP

AME BENEDITO DARCADIA - MOGI GUAGU

Diagnéstico por Radiologia | 3581

Diagndstico por Ultrassonografia 2.505
Diagnostico por Endoscopia 660

Métodos Diagndsticos em Especialidades 1.718

Total 8.464

i iagnésticoem Laatério Clinico T ' 76.247
Diagndstico por Anatomia Patoldgica 1.981
Diagnéstico por Radiologia 3.817
Diagndstico por Ultrassonografia 3.297
Diagndstico por Endoscopia 1.568
Métodos Diagndsticos em Especialidades | 5.570

Total 92.480

Tabela 04: Consolidado producdo Janeiro a Agosto de 2019 - Fonte: Site Gestdo em Saude — SES

Para efeito de contratualizagdo de metas com a SES, sdo analisados em 2019, as atuagdes

em 4 itens quantitativos e seus subitens:

Consultas médicas: 5.152 consultas/més

Consultas ndo médicos e sessdes terapéuticas: 1.500 consultas/més

Atividade cirurgica: 197 procedimentos/més

SADT externos: 1.050 exames/més

Apesar de algumas dificuldades iniciais com algumas metas estabelecidas para o
ambulatério, o AME Mogi Guagu vem cumprindo toda a produgdo contratada desde 2010,
mantendo-se adequado & demanda. Além dos numeros citados acima também sdo checadas as
metas e indicadores de qualidade assistencial com variagdes nos itens verificados a cada ano e o
AME Mogi Guagu apresenta bom desempenho nestes valores durante toda sua histéria. O
absenteismo e a perda primaria mantém-se em patamares estaveis e com reflexos positivos

referentes aos anos anteriores, mantendo as iniciativas instituidas para sua diminuicdo.
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Apods seus 9 anos de funcionamento, com a ocorréncia de reunides periddicas com os
municipios e DRS-XIV e com as séries histdricas de produgdo e demanda ja construidas, entendeu-se

que o AME Mogi Guacu esta adaptado as necessidades da regido dentro de seu escopo de trabalho.
6. CIRURGIAS AMBULATORIAIS

No ambito cirtrgico, o AME vem realizando procedimentos importantes, com foco nas
demandas e necessidades assistenciais existentes na regido, sempre com parceria e integragao com
o DRS — XIV. Destacamos que desde 2016 mantemos a realizagdo das cirurgias oftalmoldgicas,
sendo a maior parte dos procedimentos realizados pelo cirurgido sob anestesia local. Cabe também
destacar a participacdo do AME nos mutirdes de catarata promovidos pelo Ministério Publico e
Secretdria de Saude nos anos de 2016, 2017, 2018 e 2019. Nesse periodo realizamos 1.993 cirurgias
de catarata e 1.364 cirurgias oftalmoldgicas (pterigio, blefaro, calazio e outras).

Demonstrado nos graficos abaixo a evolugdo das cirurgias oftalmolégicas em 2019 e os

mutirdes do mesmo ano:
Evolucdo Cirurgias Oftalmoldgicas - 2019

REAL REAL REAL

REAL REAL REAL REAL REAL
JANEIRO FEVEREIRO MARCO ABRIL MAIO JUNHO JULHO AGOSTO

60

50

40

30

B 348 CATARATAS W 2B1 PEQUENAS

Grafico 02: Evolucdo Cirurgias Oftalmoldgicas de Janeiro a Agosto de 2019
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CATARATA MUTIRAO- 2019
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Gréfico 03: Evolugdo Catarata Mutirdo 2019

7. PROJETOS QUE O AME PARTICIPA:

e “Filho que ama, leva o pai no AME”,

e “Reflexo Vermelho”,

e “Mulheres de Peito”

e “Linha de Cuidado: Microcefalia”

e “Projeto Matriciamento na Obstetricia — Pré Natal de Alto Risco”, apresentando como
principal objetivo oferecer suporte diagnéstico e terapéutico aos obstetras da Atengdo
Basica, para atendimento das gestantes com patologias associadas, tendo como estratégias
a oferta de atendimento especializado na cardiologia, na endocrinologia e na hematologia,
além do apoio da nutricdo e enfermagem. Contemplamos nesse projeto também o suporte

dos exames de ultrassonografia.
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8. RESULTADOS FINANCEIROS
Os recursos financeiros para a manutenc¢do das atividades sdo advindos da SES/SP,
especificamente para o convénio SES/Unicamp/AME Mogi Guagu. Os repasses estdo sujeitos ao

cumprimento das metas de qualidade e de produgdo fixadas anualmente pela SES.

9. PROPOSTA DE TRABALHO

Conforme demonstrado neste plano do convénio, apds anos de gestdo do AME Mogi Guagu,
as propostas de atendimento médico sugerido pela SES, e que atualmente constam no Termo
Aditivo 01/2019, correspondem a demanda dos municipios da regido colegiado de Mogi Guagu.
Desta forma, nesta proposta de trabalho, estd prevista a manuteng¢do dos servigos, especialidades e
nimeros totais de produgao ja acordados com esta Secretaria e listados no Anexo | desta proposta,
mantendo os itens de “Consultas Médicas”, “Consultas N3o médicas/Sessdes”, “Atividades
Cirargicas” e “SADT Externo” sem alteragdes. Ressalta-se que para o AME Mogi Guagu continuar
executando suas atividades, torna-se necessario o desembolso dos recursos explicitados em
planilha orgamentaria, Anexo Il deste documento. As premissas do cdlculo das despesas de custeio
constantes neste documento observaram as séries histéricas do préoprio AME e suas proje¢ées. Na
projecdo financeira de 2020, mantém-se o cendrio do aumento de aproximadamente 6% nos
valores realizados no ano anterior.

Torna-se importante salientar também que, ao longo da vigéncia deste convénio, serdo
necessarios alguns investimentos em reformas de espaco fisico para melhor adaptagado de fluxos e
conforto de usuarios e colaboradores, assim como a aquisicdo de equipamentos que se

depreciaram. Para estes investimentos, serdo encaminhados oportunamente projetos de avaliagdo.

9.1. DECLARACOES DE MISSAO, VISAO E VALORES

Missdo

Prestar assisténcia ambulatorial especializada, inter profissional, interdisciplinar, integrada e
de qualidade, no campo da saude, como centro de referéncia secunddrio para a regido da
Baixa Mogiana. Além disso, promover e propiciar atividades de formagdo, capacitagdo
técnico profissional e de educacdo continuada para recursos humanos na drea da salide

regional.
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Visdo

Consolidar-se como instituicdao publica com nivel de exceléncia na oferta e prestagdo de
atividades assistenciais de sua abrangéncia, sendo reconhecido como integrante
fundamental na hierarquia de saude regional pelos gestores municipais, estaduais e pelos

usuarios do SUS.

Valores

Etica: transparéncia, seguranca e respeito em toda atividade voltada ao usuario;

Qualidade: promover a melhoria continua dos processos e servicos com acdes de qualidade
e visdo na sustentabilidade;

Profissionalismo: valorizar a competéncia técnica e responsabilidade pessoal para atingir os
objetivos definidos;

Compromisso social: valorizagao do ser humano e do meio ambiente em todas as atividades

e decisOes.
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10. CONCLUSAO

No decorrer de toda sua existéncia, o AME Mogi Guacgu, administrado pela Universidade
Estadual de Campinas — UNICAMP tem contribuido positivamente e vem atendendo as perspectivas
de atendimentos, sempre com foco na qualidade, resolutividade e humanizagao, fatores justificados
através dos altos indices das pesquisas de satisfagdo dos usudrios com percentual 99,6% no ultimo

ano, conforme demonstrado na tabela 05:

Indicadores satisfagao (nota) - Anual por trimestre

Pergunta 1° Trimestre 2° Tnmestre
AF 3)Nota Unidade de saude 100,0 994
AG 6) Espaco Fisico - Nota 998 996
AG 8.2) Nota Recepgao (equipe) 998 99.5
AG 9.1.3) Nota Atendimento meédico 995 994
AG 9.2.3) Nota geral Atendimento enfermagem 996 998
AG 9.3.17) Nota outros profissionais 959 98.0
BCir 6)Nota geral cirurgia 100,0 909
BCons 7) Nota geral consulta 100.0 986
BEx 4)Nota Exame 100.0 99.3
Bl 13)Nota Geral Internac3o 0,0 0.0
BPS 7)Nota PS 0.0 0.0
Media das Notas Gerais das Unidades de 998 995

Saude

Tabela 05: Indicador de Qualidade — Pesquisa de Satisfagdo (12 Semestre de 2019)

E uma unidade ja consolidada e que estd executando sua missdo junto aos municipios da
regido a que se refere. Cabe ressaltar também a contribuicdo do AME para redugdo nas filas de
demandas dos municipios da regido com a prestagao dos seus servigos.

O AME Mogi Guagu tem se empenhado firmemente para redugdo dos seus indices de
absenteismo e de perda primaria, com o empenho de toda a equipe. Analisando o periodo de
janeiro a agosto de 2019, observa-se que os indices de absenteismo nas consultas em relagdo ao
mesmo periodo de 2018, teve uma queda de 0,46%. Em relagdo aos dados de perda primaria, no
ano de 2018 estes apresentaram o indice de 2,74%. Ja nesse ano de 2019, no periodo de janeiro a

agosto, os dados apresentam 1,72%, portanto registrada queda de 1,02%.
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Importante ressaltar que é constante também o trabalho quanto a comunicagao didria com
as unidades de salde e o compromisso de todos os envolvidos no processo de atendimento as
demandas da regido referente a gestdo da perda primaria nas primeiras consultas médicas.

Para que as alteragGes em servigos de saude sejam consolidadas € necessario que ocorra
uma intervencdo continuada no tempo, assim como uma atuagao atenta e constante, assim, a
UNICAMP, representada pela coordenagdao do AME Mogi Guagu, manifesta através deste Plano de
Trabalho seu interesse na firmagdo do novo convénio de parceria para a gestdo e execugdo dos
servicos publicos de saide no Ambulatério Médico de Especialidades - AME Mogi Guagu, iniciando-

se a partir de janeiro de 2020 e continuando pelo prazo de cinco anos.

Mogi Guagu, 01 de Outubro de 2019.
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11. ANEXOS

ANEXO | - PROPOSTA DE METAS DE PRODUGCAO PARA O

PERIODO DE JANEIRO A DEZEMBRO DE 2020

ANEXO Il - PLANILHA ORGAMENTARIA PARA O

PERIODO DE JANEIRO A DEZEMBRO DE 2020
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ANEXO |- PROPOSTA DE METAS DE PRODUGAO PARA O
PERIODO DE JANEIRO A DEZEMBRO DE 2020
CONSULTAS MEDICAS Eesecioo
Mensal Total ano
Primeiras Consultas 1.600 19.200
Interconsulta 300 3.600
Consultas Subsequentes 3.252 39.024
Total 5.152 61.824
Exercicio 2020
CONSULTAS NAO MEDICAS g e
Consultas Ndo Médicas 1.360 16.320
Procedimentos Terapéuticos (Sessoes) 140 1.680
Total 1.500 18.000
: Exercicio 2020
ATIVIDADE CIRURGICA Mensal i
Cirurgia Maior Ambulatorial (CMA) 82 984
Cirurgia Menor Ambulatorial (cma) 115 1.380
Total 197 2.364
Disponibilidade Média
SADT Externo 2020
Diagnéstico por Radiologia
Mamografia 435
RX Simples 15
Total 450
Diagnéstico por Ultrassonografia
Doppler Vascular 50
Ecocardiograma 40
Ultrassom Geral 220
Total 310
Diagnéstico por Endoscopia
Endoscopia 20
Colonoscopia 50
Nasofibroscopia 10
Total 80
Métodos Diagndsticos em Especialidades
Audiometria 1
Campimetria 30
Eletroencefalograma 40
Eletroneuromiografia 20
Espirometria 40
Holter 15
Imitanciometria 1
MAPA 5
Retinografia 20
Teste Ergométrico 28
Urodindmica 10
Total 210
Total SADT més 1.050




ANEXO Il - PLANILHA ORCAMENTARIA - PROJECAO 2020

Despesa/Custeio Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro bro bro
1. PESSOAL RS 847.500,34 | RS 847.500,34 | RS 847.500,34 | RS 847.500,34 | RS 847.500,34 | RS 847.500,34 | RS 847.500,34 | RS 847.500,34 | RS 847.500,34 | RS 847.500,34 | RS 847.500,34 | RS 847.500,34 | RS
1.1 - Ordenados RS 43147769 | RS 431.477,69 | RS 43147769 | RS 431.477,69 | RS 431.477,69 | RS 431.477,69 | RS 43147769 | RS 431477,69 | RS 431.477,69 | RS 431.477,69 | RS 431.477,69 | RS 431.477,69 | RS
1.2 - Encargos Sociais RS 235.340,77 | RS 235.340,77 | RS 235.340,77 | RS 235.340,77 | RS 235.340,77 | RS 235.340,77 | RS 235 340,77 | RS 235 340,77 | RS 235.340,77 | RS 235.340,77 | RS 235.340,77 | RS 235.340,77 | RS 2824 0R9,24
1.3 - Beneficios RS 56.568,05 | RS 56.568,05 | RS 56.568,05 | RS 56.568,05 | RS 56 568,05 | RS 56.568,05 | RS 56.568,05 | RS 56 568,05 | RS 56.568,05 | RS 56.568,05 | RS 56.568,05 | RS 56.568,05 | RS 678 816,60
1 4 - Provisdes (139 e Ferias) RS 114.393,77 | RS 11439377 | RS 114.393,77 | RS 114.393,77 | RS 114.393,77 | rs 114.393,77 | RS 114.393,77 | RS 114 393,77 | RS 114.393,77 | RS 114.393,77 | RS 114.393,77 | RS 114.393,77 | RS 1.372.725,24
1.5 - Outros Gastos RS 9,720,06 | RS 9.720,06 | RS 9.720,06 | RS 9.720,06 | RS 9.720,06 | RS 9.720,06 | RS 9.720,06 | RS 9720,06 | RS 9.720,06 | RS 9.720,06 | RS 9.720,06 | RS 9.720,06 | RS 116.640,72
2. SERVICOS CONTRATADOS RS 164,518,773 | RS  164518,73 | RS 16451873 | RS  164.518,73 | RS  164.518,73 | RS  164.518,73 | RS  164.518,73 | RS 16451873 |R$  164.518,73 | R$  164.518,73 | RS  164.518,73 | RS  164.518,73 | RS  1.974.224,76
2. 1-Servigos de Assistenciais RS 70.864,24 | RS 70.864,24 | RS 70.864,24 | RS 70.864,24 | RS 70.864,24 | RS 70.864,24 | RS 70 864,24 | RS 70 864,24 | RS 70 864,24 | RS 70.864,24 | RS 70.864,24 | RS 70.864,24 | RS 850.370,88
2.1.1 - Contratos ¢/ Pessoa Juridica RS 70.864,24 | RS 70.864,24 | RS 70.864,24 | RS 70.864,24 | RS 70.864,24 | RS 70.864,24 | RS 70.864,24 | RS 70864,24 | RS 70.864,24 | RS 70.864,24 | RS 70.864,24 | RS 70.864,24 | RS 850.370,88
2.1.2 - Contratos ¢/ Pessoas Fisica RS RS - RS RS RS RS RS RS RS RS RS RS - RS
? 13- Contratos com Cooperativas RS RS RS RS RS RS RS RS RS RS RS RS RS
2.2 - Servigos Administrativos RS 93,654,49 | RS 93.654,49 | RS 93.654,49 | RS 93654,49 | RS 93.654,49 | RS 93.654,49 | RS 93.654,49 | RS 93.654,49 | RS 93.654,49 | RS 93.654,49 | RS 93.664,49 | RS 93.654,49 | RS 1.123.853,88
3. MATERIAIS RS 61.899,42 | RS 61.899,42 | RS 61.899,42 | RS 61.899,42 | RS 61.899,42 | RS 61.899,42 | RS 61.899,42 | RS 61.899,42 | RS 61.899,42 | RS 61.899,42 | RS 61.899,42 | RS 61.899,42 | RS
3.1 Medicamentos RS 13.521,40 | RS 13.521,40 | RS 13,521,40 | RS 13.521,40 | RS 13521,40 | RS 13.521,40 | RS 13.521,40 | RS 1352140 | RS 13.521,40 | RS 13.521,40 | RS 13.521,40 | RS 13.521,40 | RS
3.2 Material de Consumo RS 46.187,13 | RS 16.187,13 | RS 46.187,13 | RS 46.187,13 | RS 46.187,13 | RS 46.187,13 | RS 46.187,13 | RS 46.187,13 | RS 46.187,13 | RS 46,187,13 | RS 46.187,13 | RS 46.187,13 | RS 554.245,56
3.3 - Generos Alimenticios RS 950,95 | RS 950,95 | RS 950,95 | RS 950,95 | RS 950,95 | RS 950,95 | RS 950,95 | RS 950,95 | RS 950,95 | RS 950,85 | RS 950,95 | RS 950,95 | RS 11.411,40
3.4 - Gases Medicinais RS 1.239,94 | RS 1.239,94 | RS 1.239,94 | RS 1.239,94 | RS 1.239,94 | RS 123994 | RS 1.239.94 | RS 1.239,94 | RS 1.239,94 | RS 1.239,94 | RS 1.239.94 | RS 1.239,94 | RS 14.879.28
4. GERAIS RS 20.262,53 | RS 20.262,53 | RS 20.262,53 | RS 20.262,53 | RS 20.262,53 | RS 20.262,53 | RS 20.262,53 | RS 20.262,53 | RS 20.262,53 | RS 20.262,53 | RS 20.262,53 | RS 20.262,53 | RS 243.150,36
5. DESPESAS TRIBUTARIAS/FINANCEIRAS RS 539,98 | RS 539,98 | RS 539,98 | RS 539,98 | RS 539,98 | RS 539,98 | RS 539,98 | RS 539,98 | RS 539,98 | RS 539,98 | RS 539,98 | RS 539,98 | RS 6.479,76
[5- SUB-TOTAL DESPESAS CUSTEIO R$ 1.094.721,00 | R$ 1.094.721,00 | R$ 1.094.721,00 | RS 1.094.721,00 | RS 1.094.721,00 | RS 1.094.721,00 | R$ 1.094.721,00 | RS 1.094.721,00 | RS 1.094.721,00 | R$ 1.094.721,00 | RS 1.094.721,00 | RS 1.094.721,00 | RS  13.136.652,00
INVESTIMENTO Janeiro Fevereiro Margo Abril Malo Junho Julho Agosto Setembro Outubro b bro Total
7. Equipamentos RS B L - Irs e L - |rs RS - |ws B - Irs o L - |ws e L RS “
1.1 - Novas Aquisigbes
1.2 - Substituicdes RS
8. Mobilidrio
2.1 - Novas Aquisiches
22 - Substituicdes
|9 instagBes Fisicas
3.1 - Ampliagdes
3.2 - Reformas/Reparos/adaptacdes
10. Veiculos
4.1 - Novas Aquisicdes
4.2 - Substituigbes
11. SUB-TOTAL INVESTIMENTO RS RS - RS RS - RS - RS ] RS RS RS RS RS RS RS

[12. TOTAL ORCAMENTO (item 6 + 11)

I RS  1.094.721,00 [RS 1.094.721,00 I RS 1.094.721,00 l RS  1.094.721,00 ] RS 1.094.721,00IR5 1.094.721,00 l RS 1.094.721,00 I RS 1.094.721,00 l RS 1.094.721,00 l RS 1.05&.721.00] RS 1 0‘34.721,00' RS 1.094.721,00 I RS iS.liG.ESZ.Bﬂ







